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Il canale esterno presso ANAC può essere attivato nelle seguenti condizioni:  
 

• il canale interno non è attivo o non è idoneo a garantire la riservatezza del 
segnalante; 

• è stato usato il canale interno ma la segnalazione non ha avuto seguito da parte 
del Gestore della Segnalazione entro i termini designati o non sono state 
intraprese azioni per la relativa gestione;  

• il segnalante ha fondati motivi di ritenere che l'uso del canale interno non sarebbe 
efficace o potrebbe determinare un rischio di ritorsione; 

• il segnalante ha fondato motivo di ritenere che la violazione possa costituire un 
pericolo imminente o palese per il pubblico interesse (es. salute e sicurezza o 
danno ambientale). 
 

La divulgazione pubblica (tramite stampa o mezzi elettronici o comunque attraverso 
mezzi di diffusione in grado di raggiungere un numero elevato di persone) può essere 
utilizzata nei seguenti casi: 
 

• il segnalante ha previamente effettuato una segnalazione interna ed esterna 
ovvero ha effettuato direttamente una segnalazione esterna e non è stato dato 
riscontro nei termini previsti; 

• la persona segnalante ha fondato motivo di ritenere che la violazione possa 
costituire un pericolo imminente o palese per il pubblico interesse; 

• la persona segnalante ha fondato motivo di ritenere che la Segnalazione esterna 
possa comportare il rischio di ritorsioni o possa non avere efficace seguito in 
ragione delle specifiche circostanze del caso concreto, come quelle in cui 
possano essere occultate o distrutte prove oppure in cui vi sia fondato timore che 
chi ha ricevuto la segnalazione possa essere colluso con l’autore della violazione 
o coinvolto nella violazione stessa. 

 


